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Sigles et abréviations

ABCDE Approche de Changement de comportement en Hygiene

AFDH Approche Fondée sur les Droits Humains
CHU Centre Hospitalier Universitaire

EDSM Enquéte Démographique de la Santé au Mali
EHA Eau, Hygiene, Assainissement

JMP Joint Monitoring Program

PAVM Une Pneumopathie Acquise sous Ventilation Mécanique
PCI Prévention et Contrdle des Infections

PIB Produit Intérieur Brut

PTF Partenaires Technique et Financier

obD Objectif de Développement Durable

owms Organisation Mondiale de la Santé

SWA Eau et Assainissement pour Tous

WASH Eau, Hygiene et Assainissement

Abibatou Diarra, matrone au
2ntre de santé communautaire
e Diaramana dans le distric

nitaire de Bla. -
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Résumeé exécutif

Depuis environ deux décennies, WaterAid

et ses partenaires au Mali contribuent de
facon significative a 'amélioration de l'accés
durable a I'eau potable, a un assainissement
adéquat et a des services d’hygiéne au
profit des populations vulnérables. Dans
cette continuité, un processus dynamique
basé sur I'analyse du contexte et des legcons
apprises de la stratégie passée a permis de
formuler une réponse stratégique pour la
période 2023-2028.

Le contexte du pays est marqué, depuis 2012,
par une crise multidimensionnelle (sécuritaire,
humanitaire et socio-politique), qui a engendré
des impacts négatifs sur les objectifs de
développement et de croissance économique.

Selon EDSM VI (Enquéte Démographique et
de Santé au Mali), le taux de mortalité infanto-
juvénile était de 101%o et celui des femmes
agées de 15-49 ans était de 3.54%o en 2018.
Au méme moment, le taux de défécation a l'air
libre était de 35% chez les enfants de moins
de 02 ans et de 5% au niveau national. Les
taux d'acces nationaux niveau élémentaire a
l'eau, a I'assainissement et a I'hygiéne étaient
respectivement de 83%, 45% et 17% en 2021."

Concernant les centres de santé, l'accés a

l'eau et a 'assainissement était respectivement
26% et 5%.2 En outre le financement du secteur
EHA est assuré majoritairement par l'aide
extérieure a hauteur de 80%.

A la suite d'une concertation avec les services
techniques de I'Etat, et les principaux acteurs
du secteur, WaterAid Mali s'est fixé comme
objectif pour sa nouvelle stratégie 2023-2028
de « Faire du systéme EHA une priorité du
secteur de la santé pour améliorer la santé
publique ».

1. Données JMP 2021
2. Les données pour I'hygiene sont indisponibles.
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Une analyse plus approfondie du domaine EHA et
Santé a permis d'identifier trois grandes barrieres
au développement de I'EHA pour la santé publique

@ lafaible intégration du changement de
comportement en hygiene dans les politiques
et programmes du secteur de la santé

@ lafaible appropriation des services EHA par
le secteur de la Santé

@ linsuffisance d'acces aux services EHA.

Pour lever les barriéres et réaliser 'objectif
stratégique, WaterAid Mali privilégiera les axes
suivants

@ Le développement de modeles de service
EHA, inclusifs et résilients et de modeles de
changement de comportements en hygiéne
durables

@ Le renforcement de capacités techniques des
acteurs, y compris ceux du secteur privé

@ Le renforcement du suivi des services EHA
dans les centres de santé

@ La dynamisation des cadres de concertation
intersectorielle et

@ Linfluence pour le changement social et de
comportement.

Dans la mise en ceuvre de la stratégie, WaterAid
Mali privilégiera le renforcement des systemes a
travers les approches suivantes :

@ Services, capacités et influence ;
@ Partenariat et alliances
@ Evidence, apprentissage et innovations

@ Droit, Egalité genre et Programmation
sensible a la sécurité.

La stratégie 2023-2028 ambitionne d’'appuyer
trois millions de personnes a accéder a 'EHA
au niveau des centres de santé, dans les

communautés et dans les écoles, avec comme
focus géographique les régions de Koulikoro,
Ségou, San et le district de Bamako.




Apercu Stratégie WaterAid Mali 2023-2028

Notre objectif stratégique

Faire du systéeme EHA une priorité du secteur
de la santé pour améliorer la santé publique

Notre ambition Axes d'intervention

D’ici 2028, nous avons Le renforcement de Le développement de
I'ambition de voir : capacitiés techniques modeles de service EHA,
des acteurs, y compris inclusifs et résilients de
ceux du secteur privé modeles de comportements
en hygiéne durables

Trois millions de bénéficiaires
supplémentaires de services

EHA durables et sdrs ; Le renforcement du
suivi des services EHA L'influence pour

UL Jo5 EEmiEs Gl saliis dans les de santé le changement
dans nos zones d'intervention nklne,
social et de

appliguent les normes isati
ppliq s La dynamisation des_ comportement
nationales en matiére d'eau, cadres de concentration

[ ]

d'hygiéne et d'assainissment intersectorielle

Des changements
internes pour atteindre
notre objectif

Approches

Services, capacités

Couverture géographique (Focus Régions
et influence geographique ( gions)

Digitalisation accrue des finances et des
procédures adminstratives

Droits, egalité genre

Notre valeur ajoutée

la sécurité

Evidence, apprentissage

: ] L'amélioration de I'accés durable a I'EHA
et innovations

Le renforcement de la
gouvernance et

Programmation sensible a

Le renforcement du dynamisme
du secteur EHA

Le leadership et
l'engagement du

ouvernement pour .
g la priorisationpet des normes sociales

lintégration du EHA en matiere d'hygiéne
dans les programmes est effectif
PCI sont renforcés

Les femmes et les
enfants adoptent
les bonnes
pratiques d'hygiene

Le changement




Introduction

1.1. Présentation de WaterAid

Une Organisation Non Gouvernementale
Internationale, centrée sur l'eau, 'hygiéne et
l'assainissement.

Notre vision

Un monde ou l'eau potable, 'assainissement et
I'hygiene sont partout et pour tous.

Notre mission

Transformer la vie des populations les plus
pauvres et les plus marginalisées en améliorant
l'accés a l'eau potable, a l'assainissement et a
I'hygiéne.
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Nos valeurs

Elles définissent notre culture et nous unissent a
travers les nombreux pays ou nous travaillons.

@« Respect : Nous traitons tout le monde
avec dignité et respect, et nous défendons
les droits et la contribution de toutes et tous
pour atteindre un monde plus juste.

© Responsabilité : Nous sommes responsables
devant celles et ceux avec qui nous travaillons
et celles et ceux qui nous soutiennent.

@ Courage : Nous sommes ambitieux et
inspirants dans nos actions et nos paroles,
et inflexibles dans notre détermination a
poursuivre notre mission.

@ Collaboration : Nous collaborons avec
d'autres acteurs pour maximiser notre impact,
en respectant la diversité et la différence dans
la poursuite d'objectifs communs.

@ Innovation : Nous sommes créatifs et
agiles, nous ne cessons d'apprendre et nous
sommes préts a prendre des risques pour
accélérer le changement.

« Intégrité : Nous agissons avec honnéteté
et conviction, et nos actions sont compatibles
avec les principes de transparence et
d'égalité, dans le respect.

@ Madame Aminata Ouédraogo,
sage-femme au centre de santé
communautaire de Yangasso dans
le district sanitaire de Bla.
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WaterAid/Issaka Sangaré

1.2. Les Objectifs Stratégiques
Globaux

Au niveau global, WaterAid a adopté une
nouvelle stratégie 2022-2032 plus ambitieuse,
qui met l'accent sur le changement systémique
pour atteindre ses objectifs.

Pendant les dix prochaines années, avec le
soutien des communautés, de la société civile,
des gouvernements, du secteur privé et des
institutions financiéres, les efforts seront
concentrés dans les domaines suivants :

Le renforcement des systemes EHA
nationaux et locaux pour soutenir
l'accélération vers l'acces universel a 'EHA
universel, durable et sdr.

L'assainissement et I'hygiéne pour les
aligner sur l'acceés a I'eau.

Lintervention dans les zones urbanisées

Les objectifs et démarches au niveau mondial
sont résumés dans le schéma ci-contre.

@ Dr Samba Sangaré
Directeur Technique

du centre de santé
communautaire de
Yangasso dans le district
sanitaire de Bla.

Figure 1 : Stratégie mondiale
2022-2032 : Objectifs et approches
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Ambition de WaterAid Mali

@ Soumaila Fadiga, directeur technique
du centre de santé communautaire de

WaterAid Mali ambitionne d’améliorer le Beguene, se lave les mains a un dispositif
droit d'acces sécurisé aux services EHA de lavage des mains (fourni par WaterAid),
inclusifs, résilients et durables au bénéfice devant la maternité, au centre de santé
de la santé publique pour tous. communautaire de Beguene, dans la

Commune de Beguene, District de Bla,
Ainsi nous ceuvrerons pour un Mali ou : Région de Ségou, Mali, mars 2022.

@ Chaque individu se sent responsable de
sa santé et adopte les comportements

d’hygiéne appropriés ;

@ Aucun enfant de 0-5 ans ne meurt de WaterAid Mali mettra l'accent sur l'égalité
maladies liées a une insuffisance de services des genres et l'inclusion sociale dans ses
d'eau, d’hygiene et assainissement ; interventions, et mettra en particulier les femmes

. Y g et les filles au coeur de toutes nos actions.
@ Aucun éleve (spécifiquement aucune

fille) n'abandonne I'école a cause d'une D’ici 2028, nous avons l'ambition :

insuffisance de services EHA ; . ) .
@ D'atteindre trois millions (3.000.000) de

@ Chacun peut sépanouir, jouir de son droit a bénéficiaires supplémentaires de services
la dignité et a la santé grace a des services EHA durables et sirs ;
EHA durables et sGrs, méme dans les ) i
contextes de fragilité et de catastrophe ; @ De voir tous les centres de santé dans nos
zones d'intervention appliquer les normes
@ La qualité des soins dans les centres de nationales en matiéere d'eau, d’hygiéne et
santé est améliorée a travers l'accés a 'EHA. d’assainissement.
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Analyse situationnelle

3.1. Contexte Général du Mali

Depuis 2012, le Mali est confronté a une crise
socio-politique et sécuritaire sans précédent
avec des impacts négatifs sur les objectifs de
développement et de croissance économique.
Cette crise provoque notamment des
déplacements internes de populations (PDI) des
régions du centre et du Nord vers les zones du
Sud et de I'Ouest, relativement calmes.

Cela entraine une pression supplémentaire
sur les infrastructures de développement des
zones d'accueil. Les crises sanitaires (Ebola,
Corona virus, etc.) a répétition ont mis en
lumiére le manque de préparation et la faible
capacité du pays a faire face aux catastrophes
sanitaires. Ces crises combinées aux effets
néfastes du changement climatique et a la

Quelques indicateurs clés

Superficie : 1,241 million km?,
Population : 21.9 millions (2020).

Taux d'extréme pauvreté de 47,3 % en
2020 (hausse de 5% par rapport a 2019).

PIB annuel : 19,14 M$ en 2021.
Taux d'inflation de 8% en 2022
Taux de fécondité : 5,88 enfants/femme.

Taux de mortalité femmes 15-49 ans :
3.54%0 en 2018.

Taux de mortalité infanto-juvénile :
101%o0 en 2018.

Prévalence des maladies liées aux
soins : 29,4% en 2018.

Taux de défécation a l'air libre
des enfants de moins de 02 ans :
35% en 2018.
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fragilisation du contrat social accentuent la
vulnérabilité des populations.

Ces conditions difficiles soulévent des défis de
durabilité d'acces aux services sociaux de base
dont l'eau, I'hygiéne et I'assainissement.

Elles exposent les communautés aux maladies,
d'ou le besoin de renforcer les systemes et les
technologies requis pour assurer l'acces durable
a I'Eau, 'Hygiene et I'Assainissement (EHA) pour
tous, méme dans un contexte fragile.

@ Des éléeves se lavent les
mains a I'école a Samabogo,
Cercle de Bla.
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3.2. Situation de I'EHA et Santé
au Mali

Selon le Joint Monitoring Programme, les taux
d’accés nationaux niveau élémentaire sont de
83% pour l'eau, 45% pour l'assainissement et
17% pour I'hygiene. Concernant les centres

de santé, ces taux d'accés sont de 26% pour
l'eau et 5% pour l'assainissement. Le manque
d'acces est plus accentué en zones rurales
gu'urbaines avec un impact plus poussé sur les
femmes et les jeunes filles. En ce qui concerne
le financement du secteur, I'Etat du Mali a
consacré 3,6% du budget national a 'EHA en
2021 pendant que le financement extérieur
représentait plus de 80% de la totalité. Il ressort,
par ailleurs, que ces fonds extérieurs sont
seulement décaissés a hauteur de 38%. La part
de financement des ménages est relativement
importante surtout pour l'assainissement.

Apercu du systéeme de santé au Mali

Au niveau institutionnel, le systeme de santé au
Mali est structuré en trois niveaux.

Le niveau national a en charge la définition
des orientations stratégiques, du mode et du

niveau d'investissements et du fonctionnement.

Il élabore les regles/ standards et assure le
suivi de la mise en application.

Le niveau local est le niveau opérationnel
(Cercle et Commune) chargé de planifier le
développement de la santé, de la budgétiser
et d’'en assurer la gestion.

Le niveau régional assure l'appui technique
au niveau national.

Au niveau technique, les centres de soins

sont également organisés en 03 niveaux (cf.
pyramide de santé). Le travail de WaterAid dans
les centres de santé se focalise sur le niveau
local de la pyramide sanitaire avec le ciblage
des Centres de Santé de Référence CSREF et
des Centres de Santé Communautaire (CSCOM).
Et il existe un lien fonctionnel et hiérarchique
entre le CSCOM et le CSREF qui, elle-méme,
reléve de la Direction régionale de la Santé. Par
ailleurs, il n'existe pas de lien hiérarchique entre
les hépitaux régionaux et les CSREF d'une part
et entre les hopitaux régionaux et les hépitaux
nationaux d'autre part.

Principales barriéres

L'analyse du contexte a permis d'identifier

les principales barrieres que sont (i) la Faible
intégration du changement de comportement
dans les politiques et programmes du secteur de
la santé, (ii) la faible appropriation des services
EHA par le secteur de la Santé et (iii) l'insuffisance
d'accés aux services EHA. En effet, au Mali

les stratégies nationales de la santé publique
privilégient le curatif par rapport au préventif,
laissant peu de place a lintégration et a la prise
en compte du changement de comportement
dans les politiques et programmes. Ceci fait que
la situation des indicateurs essentiels de la santé
publique demeure préoccupante.

Hopitaux
nationaux

Centre de santé de reférence

Figure 2:
Pyrami .
y "f' .de Niveau
sanitaire central
du Mali
Troisieme reférence
Niveau
régional
Deuxiéme reférence
Niveau
local

Premiére reférep
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Le tableau suivant résume les principales barriéres

Faible intégration du
changement de comportement
dans les politiques et

programmes du secteur de la
santé

Faible fonctionnalité des
instances de redevabilité;

Faible intégration de I'EHA
dans les autres secteurs
(éducation, santé...);

Absence d'un dispositif
intégré de suivi évaluation
(acteurs, technologies et
outils);

Faible coordination du
secteur;

Insuffisance de suivi
des comportements
individuels et collectifs en

Faible appropriation des
services EHA par le secteur
de la Santé

Manque/ insuffisance des
capacités et des ressources
des collectivités locales;

Déséquilibre des pouvoirs
entre les niveaux local et
central; insuffisance de
transfert des compétences
aux collectivités
décentralisées;

Faible connaissance des
textes et des politiques;

Faible mise en ceuvre des
politiques sectorielles.

Insuffisance d'accés aux
services EHA

Faible investissement public
pour le secteur en faveur
d'autres priorités nationales;

Faible engagement des
donateurs internationaux
et réorientation des fonds
vers 'hnumanitaire

Insuffisance d'absorption
des budgets mobilisés
Faible participation

du secteur privé et de

la mobilisation des
ressources endogénes et
innovatives;

lien avec I'EHA.

Opportunités

Le secteur EHA reste tres dynamique offrant
des opportunités de changement malgré le
contexte relativement fragile. On peut noter
principalement :

La révision récente des politiques nationales
de l'eau et de l'assainissement pour les
aligner sur la vision du Mali Prospective 2025
et sur les objectifs du développement durable
a I'horizon 2030;

Le Cadre stratégique pour la Relance
Economique et du Développement Durable
(CREDD) du Mali ;

Les engagements internationaux du Mali
en matiere EHA (ODD, AFRICASAN, SWA,
Résolutions OMS, etc.);

La révision constitutionnelle en cours ;

L'existence de cadres de concertation niveau
national (groupe thématique, plateforme,
CLUSTER, revue sectorielle, etc.).

Limites des approches et
des technologies utilisée;

Moteurs de changement

Pour impulser et accélérer les changements
nécessaires pour l'atteinte des objectifs du
secteur, les moteurs ci-dessous ont été identifiés :

Le renforcement des systemes (Compétences
et capacités a gérer et a fournir des services
EHA durables);

Le renforcement du leadership de I'Etat,
l'amélioration de la gouvernance et de la
transparence ;

Le plaidoyer budgétaire pour I'augmentation
du budget alloué a I'EHA et la réforme des
procédures de décaissement ;

Linnovation technologique et des approches
basées sur le leadership et la dynamique
communautaire ;

Le développement de partenariat, de réseaux
et d'alliances ;

La mise en place de mécanismes de
financement innovants y compris le
partenariat public-privé.
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Notre role dans les cinq
prochaines années

4.1. Principales legons tirées de la stratégie passée 2016-2021

L'évaluation de la mise en ceuvre de la stratégie précédente, a fait ressortir les principales
lecons suivantes :

Des cadres de concertations fonctionnels Limpact des personnes déplacées internes
permettent d'améliorer la performance du sur la qualité des services EHA de leurs
secteur au niveau local en renforcant la zones d'accueil montre qu'il est nécessaire
qualité de la planification, de la coordination de considérer les aspects humanitaires

et du suivi-évaluation. dans la programmation des programmes

de développement. La collaboration avec les

Les réponses et adaptations aux crises organisations spécialisées devient nécessaire.

sanitaires (Ebola, COVID-19, Maladies

hydriques) ont permis de déceler la fragilité Le partenariat et la synergie d’action
du systeme de santé et le réle clé de I'EHA a facilitent l'atteinte des objectifs de plaidoyer
renforcer sa résilience. et d'influence.

4.2. Notre valeur ajoutée pour les cinq prochaines années

Pour les cinq prochaines années, notre valeur ajoutée au secteur EHA sera l'intégration de 'EHA
dans les systémes de la santé a travers trois types d'interventions que sont :

Lamélioration de lI'acces Le renforcement de la Le renforcement du
durable a 'EHA gouvernance dynamisme du secteur EHA
A travers I'innovation dans Par le plaidoyer et Par lamélioration de

les modéles de prestation I'influence en faveur de la la collaboration et la

de services, les technologies mise en ceuvre effective des coordination intra et

et les comportements, politiques et programmes de intersectorielle.

santé sensibles a I'EHA.

WaterAid Mali et ses Un partenariat dynamique

partenaires apporteront une Ici, il sera mis en avant le mais ciblé contribuera 3
plus-va!ue sur 'amélioration renforcement des Iie’ns renforcer la capacité du
de I’accgs ’durabl_e aux services solides entre les d:fferents secteur EHA et de la santé
EHA et a I'adoption dgs bons acteurs, tels que | Etajc etles 3 travers la facilitation de la
comportements d’hygiéne d{:\ns collectivités décentrallsées,, ) promotion de la recherche
les etabh;sements de santé, Ie.s.organlsatlons dela s,oaete et linnovation, de l'accés
dans les institutions et d_ans‘ §|V|Ie etles communauteés 3 l'information et de la

les communautés. La mise a a travers des initiatives participation des acteurs
échelle de la promotion de de renforcement des privés.

changement de comportement systémes de gestion et des

en matiere d'hygiéne mettra mécanismes de redevabilité

en priorité les besoins des
femmes et des filles.
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Ces points d'entrée seront soutenus par
I'expertise de WaterAid Mali dans différents
domaines notamment, l'intégration de

I'EHA dans les systémes de la santé, le
renforcement du leadership de I'Etat et des
collectivités, le renforcement des systemes de
gestion et des mécanismes de redevabilite,

la coordination et 'appui a I'élaboration des
documents normatifs, le développement et la
promotion d'approches novatrices en matiere
de changement de comportement (Art social,
ABCDE, Campagne intégrée « Keneya

Goundo » et COVID-19, etc.), la prise en compte
de I'équité inclusion dans les documents

de politiques, la conception de modeles
d'infrastructures EHA inclusives, résilients

aux catastrophes (naturelles et sécuritaire) et
lintégration de 'EHA dans le systéeme de santé.

WaterAid Mali est reconnue pour son

action dans les centres de santé et son
influence sans cesse grandissante aupres des
autorités nationales pour la mise en ceuvre des
engagements nationaux.

@ Réception d'un point
d'eau communautaire a
Talo, cercle de Bla.
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4.3. Changement clés

L'atteinte de l'objectif stratégique nécessitera
des changements programmatiques et
organisationnels.

En termes de couverture géographique,

la région sera priorisée comme focus
géographique stratégique. Avec la nouvelle |oi
de la décentralisation, la région devient l'entité
géographique stratégique pour toutes les
actions de développement. Le niveau région
permet la mise a échelle et un niveau d'impact
plus élevé que la commune ou le cercle. De
plus, un changement a échelle d'une région
peut étre plus facilement utilisable pour
influencer les politiques au niveau national.
En outre, la région prend mieux en compte

la pyramide sanitaire tandis que les districts
sanitaires peuvent étre a cheval sur plusieurs
communes et parfois sur plus d'un cercle.
Dés lors, la direction régionale de la santé
devient le partenaire le mieux indiqué dans la
mise en ceuvre de la nouvelle stratégie.

En termes de développement
organisationnel et programmation,

les systemes et procédures dynamiques
intégrant la complexité du contexte
d’intervention seront mis en place. Cela
passera par une digitalisation accrue des
finances et des procédures administratives.
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Notre objectif stratégique

2023-2028

Pour les cinqg prochaines années, WaterAid
Mali se focalisera sur I'Objectif Stratégique
« Faire du systéme EHA une priorité du
secteur de la santé pour améliorer la santé
publique ».

5.1. Rationnel du choix de
I'Objectif stratégique

Le choix de l'objectif EHA et la santé publique
se justifie principalement par les quatre points
suivants :

Le contexte d’'instabilité socio-politique
et d'insécurité

Les principales conséquences de cette situation
sont la réduction des investissements (publics
mais aussi ceux de l'aide au développement)

en faveur du secteur et des pressions accrues
sur les services EHA. Au niveau national, 'Etat
concentre ses efforts sur la sécurisation du
territoire. Cette tendance risque de perdurer

et ne permettra pas une augmentation

@ Ecole de
Diangarela,
commune de
Banco, Dioila.
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substantielle de la contribution de I'Etat au
financement du secteur EHA. Au niveau
international, le changement de priorités des
Partenaires Techniques et Financiers (PTF) rend
difficile la mobilisation de fonds pour 'EHA.

La complexité du cadre d'intervention

nécessite un recentrage des orientations du
programme pays sur un nombre raisonnable
d'objectifs pour plus d'impact. La santé étant

un domaine relativement sensible, il est
opportun de se focaliser sur 'objectif EHA et
santé publique pour impulser l'intégration EHA/
Santé pour améliorer les conditions de vie des
populations vulnérables.

L'état et le dynamisme du secteur EHA

Le secteur se caractérise par des goulots
d'étranglement (cf. section 3.2 plus haut) qui
ne favorisent pas l'absorption des inégalités
d'accés aux services EHA. Le pays est en
retard par rapport aux objectifs nationaux et
aux engagements internationaux. Les crises




sanitaires a répétition et leurs liens effectifs
avec le déficit d'EHA, incitent a une intégration
plus poussée de 'EHA dans la santé. Le Mali
poursuit une dynamique positive d’intégration
de 'EHA dans la santé avec l'influence de
WaterAid Mali et d'autres partenaires du
secteur. Lintégration des indicateurs EHA
dans le systeme de suivi de la santé est une
opportunité de mobiliser une partie du budget
national consacrée a la santé (169%) au profit
de l'acces aux services EHA et la promotion de
changement de comportement en hygiéne.

Cela est facilité par le fait que l'objectif
stratégique de WaterAid Mali soit aligné sur
les priorités déclinées dans les nouvelles
politiques nationales de la santé, de l'eau et de
l'assainissement. De plus, il existe relativement
plus d'opportunités (internes et externes) de
financement en lien avec l'intégration de 'EHA
dans le secteur de la santé que pour les autres
domaines.

L'Effet catalyseur de WaterAid pour
améliorer la couverture universelle dans
les centres de santé

Les modeéles développés par WaterAid au
niveau des zones géographiquement ciblées
a travers la documentation et le plaidoyer
auront un énorme potentiel de changement
catalytique, de reproduction et de mise a
I'échelle (le maximum d'usagers et 'accés inclusif
peuvent étre atteints). A cet effet, la mise a
échelle du « paquet minimum Eau, Hygiene
et Assainissement dans les établissements
de santé », auquel WaterAid a grandement
contribué, est une opportunité pour les
interventions a venir.

Lexpertise et la compétence de WaterAid

L'expertise, I'expérience et les compétences
de WaterAid Mali et ses partenaires sont des
éléments importants pour l'atteinte des
objectifs stratégiques. WaterAid Mali est en
effet connue et reconnue au Mali pour ses
interventions en faveur de l'accés durable et
inclusif aux services EHA des populations les
plus vulnérables et I'intégration de 'EHA dans
les centres santé. La nouvelle stratégie est
donc une opportunité pour renforcer cet état
des faits et se positionner davantage pour un
changement systémique du secteur.

5.2. Impacts et résultats

WaterAid Mali concentrera ses efforts sur

un seul programme en phase avec l'objectif
stratégique EHA et santé. Limpact attendu
est que « l'accés aux services EHA inclusifs
et résilients, et a des pratiques d’hygiéne
améliorées renforcent la santé publique au
Mali d’ici a 2028 »

Sur la base de l'analyse situationnelle, ce
programme se focalise sur les trois principaux
goulots d'étranglement susmentionnés qui
limitent l'intégration de 'EHA dans le secteur de
la santé.

Pour lever ces goulots, cing axes d'intervention
coordonnées et structurées ont été identifiés :

@ Le développement de modéles de service
EHA inclusifs, et résilients et de modeles
de comportements en hygiene durables
sensibles au genre ;

@ Le renforcement de capacités techniques des
acteurs, y compris ceux du secteur prive ;

@ Le renforcement du suivi des services EHA
dans les centres de santé ;

@ La dynamisation des cadres de concertation
intersectorielle ;

@ Linfluence pour le changement social et de
comportement.

Les changements ultimes attendus sont les
suivants :

@ Les femmes et les enfants adoptent les
bonnes pratiques d’hygiene ;

@ Le leadership et 'engagement du
gouvernement pour la priorisation et
I'intégration du EHA dans les programmes
PCI (Prévention et contrdle des infections)
sont renforcés ;

@ Le changement des normes sociales en
matiere d’hygiene est effectif.
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5.3. Comment allons-nous faire ?

L'accés universel passera nécessairement par la
priorisation des systemes EHA dans le secteur
de la santé. Cela a travers 'amélioration de
l'acces et le changement de comportement aux
niveaux des centres de santé, des communautés
et des institutions au bénéfice de la santé
publique.

Dans le contexte de fragilité actuel du Mali,
l'intégration de I'EHA avec la santé publique

est un facteur important pour la résilience

des populations aux effets du changement
climatique. Les résultats des recherches et
documentations sur des modeles et approches
EHA résilients seront utilisés pour le plaidoyer en
faveur de l'intégration de systemes EHA dans la
santé publique.

Au Mali, le secteur de la santé présente
beaucoup d'opportunités de financements que
I'intégration de 'EHA dans la Santé Publique
permettra de mobiliser. Cela est un atout pour
l'amélioration de la qualité et de la quantité de
financement pour le secteur EHA. Aussi, sur le
plan institutionnel le Ministere de la Santé et du
Développement Social contribue a la gestion
de l'assainissement et de I'hygiene. Ceci est une
opportunité d'influence pour une meilleure
intégration et de priorisation des actions.

Les centres de santé, seront utilisés comme
porte d'entrée principal, tout en ciblant

les priorités nationales et les programmes
d'intégration les plus réalisables. Lentrée
secondaire sera la promotion des changements
de comportement en hygiene dans les écoles
et au niveau communautaire (y compris la PCI
communautaire).

WaterAid, a travers le développement des
modeles EHA inclusifs, résilients et la pratique
de bons comportements en hygiene, cherche
a obtenir 'amélioration de la couverture des
services EHA dans les centres de santé pour
améliorer l'accés ainsi que la production
d'évidences pour informer les politiques et
pratiques de la santé publique.

En renforcant les capacités des acteurs
(services techniques de I'Etat, communautés
et prestataires), WaterAid contribue a rendre
plus efficaces les systemes de gestion dont la
fonctionnalité revét un enjeu stratégique.
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Grace a la collaboration avec le secteur privé,
nous renforcerons les petits prestataires
informels de services EHA pour améliorer

la qualité du service par des solutions
innovantes. Nous lancerons un programme en
collaboration avec les agences de soutien et
les établissements financiers pour renforcer/
améliorer la capacité financiére et de gestion
des prestataires de services. Nous inciterons
également les entreprises privées a investir
davantage dans le secteur EHA.

WaterAid contribuera au développement des
cadres de concertation et de collaboration
intersectoriels pour que les détenteurs de droits
s'engagent pour la conformité des services

EHA et pour le changement de comportement
en hygiéne. En cela, une société civile forte et
renforcée jouera efficacement un r6le de veille
citoyenne pour rehausser la redevabilité des
acteurs. Un accent particulier sera mis sur le
suivi et le plaidoyer budgétaire.

Pour la mise a échelle des modéles de services
et des approches, nos actions de plaidoyer se
focaliseront sur les éléments suivants :

@ La collaboration intersectorielle : |a
collaboration intersectorielle sera centrale
pour la mise a échelle des approches et
modéles EHA (en travaillant avec les secteurs
de la santé, de I'¢ducation et d'autres secteurs
clés pour fournir une approche intégrée) ;

@ Le partenariat public-privé sera promu
pour faciliter la mise a échelle des approches
et des modeles a travers la mobilisation
des ressources financieres et techniques
supplémentaires ;

@ Le suivi et le plaidoyer budgétaire permettra
de rassembler des évidences pour les
besoins d'investissements en infrastructures
EHA dans les centres de santé et en faveur
de la santé publique. Le droit a I'information
sur 'EHA sera un maillon principal d'influence
et de plaidoyer en collaborations avec les
réseaux de la société civile ;

@ L'utilisation de la technologie : les systemes
de suivi en temps réel et les plateformes de
collecte de données seront utilisés dans la
mise a échelle des approches et modeles
en fournissant des données précises et en
temps réel pour engager les décideurs afin
d'informer les actions et les stratégies.



Nos approches

Dans la mise en ceuvre de cette stratégie,
WaterAid Mali privilégiera les approches
suivantes :

Services, capacités et influence

Cette approche combine la fourniture de
services, le renforcement de capacités et les
actions de plaidoyer, a tous les niveaux - du
niveau local au niveaux national et international.
Ces éléments seront basés sur une analyse
contextuelle et critique du secteur.

A cet effet, cette approche vise a renforcer les
systemes a travers des réponses aux goulots
d'‘étranglement ; le renforcement des capacités
humaines et organisationnelles des fournisseurs
de services et des autorités locales afin de
développer des modeles durables et inclusifs de
prestation de services EHA et de changement

de comportement. La mise a échelle se fera a
travers nos actions d'influence développées a
partir de I'analyse des problémes-clés identifiés
et des évidences de terrain. Un accent particulier
sera mis sur le suivi et le plaidoyer budgétaire.

Droits humains, egalité genre

WaterAid Mali produira des analyses
approfondies des causes des inégalités afin
d’améliorer l'offre et la demande de services
EHA. Elle soutiendra spécifiguement les actions
de participation citoyenne des associations

de jeunes et de femmes, le développement
du leadership féminin dans le processus de
renforcement des systémes. Les déséquilibres
de pouvoir et les barrieres culturelles seront
traités pour s'assurer que les besoins EHA de
chacun soient satisfaits.

Cette approche se focalisera aussi sur l'approche
AFDH (Approche fondée sur les droits humains)
qui cible en priorité la capacitation des groupes
cibles dans leur compréhension des droits a
l'eau et a 'assainissement et leur capacité a
revendiquer ces droits aupres des autorités.

L'accent sera également mis sur les
responsabilités des communautés en
matiere de bons comportements d’hygiéne
et d'assainissement, et de payement pour les

@ Awa Dembélé, a
I'intérieur du jardin
maraicher du village de
Kakounouso, Samabogo,
Cercle de Bla.
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services. La communication et la promotion
du droit a I'information EHA et santé publique
seront centrales dans la mise a échelle des
modeles et approches.

Partenariats et alliances

Nous travaillons a renforcer le leadership du
ministére de la santé dans le développement

de 'EHA. Dans ce cadre, nous engagerons les
agents et les structures de la santé dans la
conduite de nos actions et nous utiliserons nos
portes d'entrée principales et secondaires. Cette
approche permettra également une meilleure
focalisation et une utilisation efficace des
ressources dans un cadre multi-acteurs.

En plus le travail avec le secteur privé, la
diaspora et les institutions de recherche

sera plus approfondi dans les domaines

des innovations, de 'apprentissage, de la
mobilisation des ressources et de la gestion des
services EHA.

L'accent sera également mis sur le renforcement
des Organisations Communautaires de Base
(OCB) afin de responsabiliser les populations a
s'engager a adopter de bons comportements
d'hygiene et pratiques d'assainissement, et a
payer pour les services.
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Evidence, apprentissage et
innovations

Nous allons nous baser sur les apprentissages
de nos interventions antérieures et les résultats
des recherches pour développer des modeles
inclusifs, abordables et reproductibles pour

les groupes marginalisés, en mettant l'accent
sur les femmes et les filles. La conception des
modeles sera basée sur les parameétres ci-apres
: le colt et la viabilité financiere, I'adaptabilité,
la mise a échelle, la résilience et la durabilité.
Nous développerons nos apprentissages en
renforcant notre pratique et notre culture de
gestion des connaissances solides.

Programmation sensible a la
sécurité

Afin de réduire les risques pour le personnel de
WaterAid, nos partenaires et les communautés
engagées, nous mettrons l'accent sur
l'application des mesures de sécurisation a tous
les niveaux (planification et conception, mise en
ceuvre, suivi-évaluation). Nous nous appuierons
sur une planification de contingence dynamique
assurant un suivi permanent de l'évolution de la
situation socio-politique et sécuritaire.

Les approches technologiques et de facilitation
sensibles a l'insécurité ainsi que la gestion
efficace de I'information seront au centre de
notre systeme de sécurisation. Les concertations
avec les autochtones permettront la mise en
place de mesures de sécurité appropriées pour
les infrastructures WASH (telles que l'éclairage,
la cléture et la surveillance communautaire).

Il sera ainsi mis en place des mécanismes de
signalement pour les incidents de sécurité et de
procédures pour les gérer de maniére efficace.

Ainsi le bien-étre des acteurs de mise en ceuvre
et des personnes supportées fera partie de
nos priorités pour une meilleure contribution

a l'apaisement du climat social. Nous nous

en assurerons par une forte intégration des
indicateurs liés a la sécurité dans le cadre du
suivi-évaluation.

@ Fanta Konaté, captant I'eau
du nouveau forage du village
de Bamabougou, commune
Dio-Gare, quartier Kati.



@ Salimata Kone, comédienne membre
la troupe de théatre Djonkala, portant
atériel de lavage desmains, devant
ne fontaine et une enceinte
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WaterAid est une organisation internationale
a but non lucratif, déterminée a rendre

I'eau potable, des toilettes décentes et une
bonne hygiéne pour tous et partout.

K1 W oewateraidMali

WaterAid Mali - BP : 97 Hamdallaye ACI 2000
Rue : 407 Porte : 594, Bamako

Tel : (00223) 20 29 54 50
Fax : (00223) 20 29 54 51
Email : wateraidmali@wateraid.org

Web : www.wateraid.org
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