OrientacOes sobre a programacao
do saneamento rural
NOTA INFORMATIVA

Os ODS elevaram o nivel de ambicao: o acesso universal ao
saneamento. A WaterAid, a UNICEF e a Plan International uniram
esforcos para acelerar o progresso, desenvolvendo orientacdes
sobre a concepcéao de programas de saneamento rural que
produzam resultados a escala, de forma equitativa e sustentavel.

Esta nota informativa apresenta o contetdo das orientacdes e descreve as
suas trés secg¢des principais: (1) Introducéo, (2) Analise nacional e estratégia
programética e (3) Estratégia de implementacao por area.

As orientacdes descrevem um processo de andlise contextual nacional e infra-
nacional robusta e propdem conjuntos de abordagens a implementacéao
baseadas em quatro “zonas” ou tipologias de comunidades (rurais remotas,
rurais intermédias, rurais mistas e contextos dificeis). Cada zona exige
estratégias de implementacao especificas que sé podem ser desenvolvidas
localmente.

Para cada zona, as orientagfes identificam componentes e temas centrais,
estratégias de implementacao especificas do contexto e abordagens adicionais
a considerar pelos criadores e implementadores dos programas. As
orientacdes encontram-se disponiveis em washmatters.wateraid.org/Rural-San.
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Introducao

Os ODS elevaram o nivel O Objectivo de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) 6
~de ambicédo: o acesso  preconiza 0 acesso universal ao saneamento. A meta 6.2

universal ao saneamento. 4o QDS relativa a saneamento e higiene salienta a
equidade, fazendo referéncia as mulheres e raparigas e as
pessoas em situacdes vulneraveis, assim como a
necessidade de erradicar a defecagdo a céu aberto. O
indicador principal do ODS coloca a fasquia no nivel de
servico “gerido com seguranga’.

A WaterAid, a UNICEF ea No entanto, o progresso durante as fases preparatoria e
Plan International uniram  jnicial do periodo de concretizacdo do ODS tem sido lento,
esforcos paraacelerar o g hsistindo as preocupacdes respeitantes a equidade e a

Progresso.  sustentabilidade. Em resposta, a WaterAid, a UNICEF e a
Plan International uniram esforgos para repensar a
concepgao e a implementacao dos programas de
saneamento rural.

desenvolvendo Estes resultaram nas “Orientagdes sobre a programagéao do
orientacdes sobrea saneamento rural”, destinadas a contribuir para a
concepgao de programas  g|ahoracdo de programas de saneamento em grande
de saneamento rural que : . ~ ~
oroduzam resultados & escala nas comunidades rurais, com enque na optepgao
escala, de forma de resultados de saneamento sustentaveis e equitativos ao
equitativa e sustentavel. nivel dos agregados familiares e das comunidades. Estes
principios fundamentais perpassam as orientacfes e
devem ser incorporados em todos os programas de

saneamento rural:

Baseados no

; No conjunto da contexto e em Flexiveis e
FEIEEIES area indicadores adaptéaveis
concretos
* Colaboragao com os * Colaboragao com as » Concepcao baseada * Desenvolvimento de
governos, em autoridades locais e no contexto e em programas que sejam
coordenagdo com reforco dos sistemas indicadores concretos flexiveis e adaptaveis,
outros intervenientes locais, trabalhando ao sobre o que com esforgos
sectoriais e através nivel das unidades funcionou; se estes continuos para
de aliangas com administrativas e indicadores forem aprender e circuitos
outros sectores tendo como limitados, conducédo de retroaccdo para a
beneficiarias todas as de investigacéo correc¢do do rumo
pessoas nestas formativa
unidades

Esta nota informativa EsSta nota informativa apresenta o conteudo das

apresenta o conteido das  grientacGes e descreve as suas trés seccdes principais:
orientagoes. 5
e Introducéo

e Andlise nacional e estratégia programatica
e Estratégia de implementacao por area

As orientacdes tém por base os indicadores existentes e 0s
ensinamentos colhidos de programas de grande escala,
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reunidos através de uma analise documental e de
entrevistas e complementados através de consulta aos
especialistas do sector.

Analise nacional e estratégia programatica

A concepgdo dos A concepcao de um programa de saneamento rural em
programas beneficiado  grande escala comega por uma analise nacional da
contributo de uma analise gy 3¢50, dos ensinamentos colhidos, dos
nacional e harmoniza-se .
com os objectivos e_strangulamentos_ ao progresso e da capamda_de
governamentais, incluindo  disponivel. A analise serve de base a estratégia
as etapas seguintes: ~programatica, que deve contribuir para os objectivos do
governo e estar harmonizada com programas e
investimentos de outros sectores. O processo assenta em

informacdes existentes e inclui varios elementos:

1.1 Anélise da situacdo  Uma analise da situacdo, em que é examinado o estado do
saneamento, da higiene e do abastecimento de agua,
indicadores principais sobre saude, nutricdo e pobreza, a
dindmica de género e marcadores de vulnerabilidade para
diferentes populacdes.

1.2 Ensinamentos Uma andlise das avaliacfes e um estudo dos programas de
colhidos  saneamento rural anteriores, reunindo ensinamentos sobre
0 que funcionou e o que né&o funcionou e porqué. Devem os
mesmos centrar-se nos factores que favorecem e impedem
a mudanca de comportamentos de saneamento e higiene,
bem como na medida em que os resultados e 0s servi¢os
de saneamento e higiene sao sustentaveis e equitativos.

1.3 Avaliagdo do  Uma avaliacdo do ambiente propicio: as condi¢des mais
“ambiente propicio” gerais que apoiam a eficacia, a sustentabilidade e a
intensificacdo dos programas de saneamento rural.
Recomendamos a aplicacdo, nesta avaliagao, dos cinco
“elementos constituintes” definidos pela parceria global
Sanitation and Water for All:

e Politica e estratégia sectoriais: objectivos,
estratégias de implementacédo e modelos de
prestacao de servicos de ambito sectorial.

e Disposic¢0Oes institucionais: funcoes e
responsabilidades, mecanismos de coordenacao e
guadros juridicos e regulamentares.

e Financiamento sectorial: enquadramento das
despesas, orcamentos sectoriais e dados
financeiros.

e Planeamento, acompanhamento e analise:
processos de planeamento, mecanismos de
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avaliacao e analise do desempenho sectorial e
mecanismos de responsabilizacéo.

e Desenvolvimento de capacidades: capacidade
institucional (estruturas, formacéo e incentivos) e
capacidade dos parceiros e das pessoas
individuais.

1.4 Avaliagdo de Uma avaliacdo da capacidade, designadamente em

capacidades matéria de disposicdes institucionais, intervenientes e
competéncias, para implementar programas de
saneamento rural em grande escala constitui um passo
importante. Esta avaliacdo deve ter em conta a capacidade
actual e a capacidade que tem de ser desenvolvida com
vista a novas estratégias programaticas e modelos de
prestacao alternativos.

A andlise contribui entdo A analise nacional conformara o programa de saneamento
paraaestratégia rural. Identificara ainda outras oportunidades de
programatica e paraos  jntaryencao, principalmente em torno da advocacia
objectivos, incluindo... . . . ;.
nacional a fim de melhorar o ambiente propicio ou
aumentar a capacidade (aspectos ndo abrangidos pelas
orientacdes). As decisbes fundamentais sobre a concepcéao
do programa nesta fase incluem:

aescalaeas areas Area do programa. Sempre que existam experiéncias

prioritarias do programa,  |imitadas de programas de saneamento rural a escala
eficazes, é necessario desenvolver modelos de sucesso
locais para testar o que funciona e convencer os decisores
nacionais dos beneficios de investir em programas de
saneamento de grande escala. Podem ser entao
desenvolvidos programas que abranjam o conjunto da area
em distritos seleccionados a fim de apoiar os esforgcos
progressivos das autoridades locais para assegurar
servicos globais de saneamento a nivel distrital.

os objectivos e as metas  Objectivos e metas principais do programa. Os objectivos e
principais, as metas definem uma visdo e permitem o

acompanhamento, a avaliagéo, a aprendizagem e a
responsabilizacao social, o que por sua vez facilita a
correc¢cao do rumo. Os objectivos e as metas podem ser
guantitativos e qualitativos e devem abranger niveis de
cobertura do saneamento, niveis de servi¢co, metas de
equidade e sustentabilidade, aspectos institucionais e
outras preocupacdes pertinentes.

assim como a estratégia Estratégia programatica. A estratégia programatica deve
programatica global.  responder as condicdes identificadas na analise nacional e
adaptar-se aos objectivos e as metas. A fim de permitir
uma gestao adaptavel, a estratégia programatica deve

4
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incluir as seguintes componentes centrais: A.
Acompanhamento, avaliacao e aprendizagem; B. Reforgo
do ambiente propicio; C. Avaliacdo dos custos; e D. Gestao
do programa e desenvolvimento de capacidades.
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Estratégia de implementacéo por area

E necessariauma As estratégias e os planos de implementacédo tém de se
analise similar com  adaptar a cada area do programa, como um distrito ou
incidénciasobreas  yqyincia, e basear num sélido entendimento do contexto. A
areas do programa, T . .

semelhanca da analise nacional, para cada area do
programa, os gestores do programa devem: analisar o
contexto da area (2.1), avaliar os ensinamentos colhidos e o
“ambiente propicio” (2.2) e proceder a um levantamento das
capacidades (2.3).

Ao nivel da area de implementacao, imp6em-se
consideracdes adicionais, designadamente:

identificando  Situacdo em termos de saneamento. Um inquérito de
comunidades com  referéncia ou os dados infra-nacionais existentes poderéo
base narespectiva  5iqar a descrever a situagio das comunidades na area em
situagao em Lermos o1 o5 de saneamento: prevaléncia da defecacao a céu
de saneamento

aberto, servicos de saneamento ndo melhorados, limitados
(partilhados) ou béasicos, assim como a auséncia de
defecacdo a céu aberto. Estas informacdes podem contribuir
para determinar se a prioridade € por termo a defecagéo a
céu aberto, modernizar as infra-estruturas ou melhorar
qualquer outro aspecto do saneamento. As metas definidas e
as abordagens a adoptar dependem fortemente da base de
referéncia em termos de saneamento. A analise deve centrar-
se nas desigualdades e nas taxas de sustentabilidade.
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e classificando as  Factores fisicos e econdmicos. Os programas serao

areas em “zonas” nfluenciados pelos seguintes factores:
com base em o )
tipologias fisicas e e Acesso rodoviario, que afecta o acesso das equipas de

econémicas. implementacgéo e dos prestadores de servigos e pode
limitar a prestacdo de outros servigos basicos.

e Densidade populacional, que conduz a riscos de doenga
mais elevados causados pela defecacdo a céu aberto e
0 saneamento ndo melhorado, mas a custos mais baixos
do programa.

e Cobertura do mercado, que define a disponibilidade e a
acessibilidade econémica dos produtos e servigos
relacionados com o saneamento.

e Contextos dificeis para servicos de saneamento, como
lencais freaticos elevados, areas rochosas, solos
arenosos ou zonas costeiras.

A analise pode entdo identificar a “zona” ou tipologia da area
mais aproximada. Sugerimos quatro zonas, adaptadas da
OCDE:

1. Rurais remotas, ou comunidades rurais afastadas dos
centros urbanos

2. Rurais intermédias, ou comunidades rurais com boas
ligagbes aos centros urbanos

3. Rurais mistas, por vezes definidas como comunidades
peri-urbanas

4. Contextos dificeis, ou populacdes ou lugares de dificil
acesso

A andlise contribui A lideranca das autoridades locais da area administrativa é
para aconcepcdo do  crucial para o processo de definicdo de objectivos e metas e

programadaarea  je seleccso de estratégias de implementacao.
(2.4) e paraas

estratégias de
implementacéo.

As estratégias de As estratégias de implementagcédo podem ser adaptadas aos
implementacéo  contextos de cada area. O guia utiliza as quatro tipologias de
podem ser adaptadas 7435 para propor uma forma simplificada de pensar sobre o
id em?fsi CZ:dnaaéS. desenvglvimento de estratégias de implementacao

especificas do contexto. Propomos, para cada zona, uma
combinacéo de estratégias de implementacéo,
complementadas por consideracdes especificas. Por
exemplo, nas comunidades remotas, em que 0os mercados
sao deficientes, as abordagens de base comunitaria sao, por
norma, mais eficazes. Nas comunidades proximas de centros
urbanos com bom acesso ao mercado, economias de base
monetaria e expectativas mais elevadas relativamente a
qualidade do servico, as solu¢des baseadas no mercado
poderdo ser mais eficazes. A caixa seguinte apresenta um

6
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exemplo da estratégia de implementacéo sugerida para um
contexto “rural misto”.
Exemplo de estratégia de implementacdo extraido

ESTRATEGIA DE IMPLEMENTAGAO 3: TIPOLOGIA RURAL MISTA

As principais implicag6es do contexto “rural misto” sao:

- Melhores opg6es de transportes e cobertura do mercado: maior potencial para o saneamento baseado
no mercado.

- Maior diversidade e menor coeséo social: potencial mais baixo para abordagens de base comunitaria.
- Necessidade e potencial acrescidos para o financiamento e o apoio ao saneamento: 0S grupos
desfavorecidos enfrentam sérias dificuldades de saneamento e a densidade populacional mais elevada
contribui para condicdes de saneamento deficientes.

- Os problemas de propriedade e congestionamento limitam o potencial para solu¢gées nos agregados
familiares: as abordagens tém muitas vezes de envolver a comunidade, os senhorios e as autoridades
locais.

- Um maior nimero de percursos em que os dejectos estdo a vista nos contextos rurais mistos: defecacéo
a céu aberto, em parte, mas também muitos outros problemas de saneamento potenciais (como sanitas
suspensas, sanitas volantes, excrementos e lamas fecais despejados e lavados em espacos publicos e
cursos de agua e residuos solidos a bloquear drenos e esgotos).

Abordagens recomendadas a ponderar e combinar neste contexto:

E3. Mudanca de comportamentos peri-urbanos de base comunitaria: opcées adaptadas de mudanca de
comportamentos peri-urbanos em ambientes rurais mistos, incluindo o saneamento total urbano liderado
pela comunidade (em ambientes mais urbanos), “diagramas de fluxos de dejectos” e activagéo e
advocacia institucionais (incluindo o envolvimento dos senhorios, das autoridades locais, dos dirigentes
locais e das comunidades).

F2. Saneamento baseado no mercado: deve ser examinado um amplo conjunto de intervencdes de
marketing em contextos em que os mercados abrangem a maior parte das areas, os produtos séo
considerados, no geral, economicamente acessiveis e existem opc¢des viaveis de transporte. Podera haver
a necessidade de envolver prestadores de servigos de gestdo das lamas fecais.

G1. Financiamento do saneamento: fundamental para a acessibilidade econémica e a aceitagéo do
saneamento baseado no mercado por agregados familiares desfavorecidos e de baixo rendimento. E
provavel que estejam disponiveis mais prestadores e op¢des de financiamento em contextos rurais mistos.

G2. Apoio as populacdes desfavorecidas: alguns grupos desfavorecidos e vulneraveis nao séo elegiveis
para apoio financeiro ou podem ser excluidos de processos de apoio financeiro ou sentir relutancia em
aderir aos mesmos. Consequentemente, devem ser ponderadas outras formas de apoio externo, incluindo
mais mecanismos de apoio institucional de mais longa durag¢éo, como politicas e estratégias inclusivas,
atribuicdo de financiamento e capacidade para inclusdo nos planos e orcamentos das autoridades locais e
requisitos de acompanhamento dos resultados do saneamento e da higiene entre os grupos
desfavorecidos e vulneraveis.

G3. Apoio ao saneamento partilhado: em alguns contextos, os agregados familiares poder&o ndo estar em
posicao de construir infra-estruturas de saneamento privadas, devido a condicionalismos de propriedade
(quando pertencentes a terceiros), congestionamento (falta de espago para construir sanitarios) e outros
problemas. Nestes casos, a solu¢do mais higiénica podera ser uma infra-estrutura comunitaria. Podera ser
necessario apoiar a construcéo e viabilizar acordos com os proprietarios das terras e as autoridades
locais. Uma gestao sustentavel e a utilizacéo de sanitarios comunitarios constitui um desafio significativo,
pelo que é imperativo um acompanhamento atento.
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Cada zona exige
estratégias de
implementacao
especificas

gue s6 podem ser
desenvolvidas
localmente.

Com base na
estratégia
programatica, é
possivel estimar os
custos.

S&o apresentadas na
figura seguinte as
componentes e 0s
temas centrais, as

estratégias de
implementacéo
especificas do
contexto e as
abordagens
adicionais...

Cada zona exige uma combinacéo especifica de estratégias
e abordagens de implementacgéo para alcancar sucesso. Nao
existe uma forma “correcta” de conceber um programa; a
abordagem depende, sim, da historia e do contexto de cada
area e dos recursos e capacidade disponiveis.

As decisdes relativas a priorizacdo, combinacao ou
faseamento das estratégias e abordagens de implementacdo
devem ser tomadas localmente e refinadas a medida que sao
colhidos ensinamentos e séo identificados populacdes e
lugares nao abrangidos.

Uma vez delineado o programa, os seus custos podem ser
estimados. Estdo disponiveis em separado orientacées
circunstanciadas sobre orcamentacéo. As orientacdes sobre
orcamentacao salientam os custos a ter em conta para cada
componente do programa e a importancia de controlar os
custos directos e indirectos durante a sua vigéncia.

A figura seguinte apresenta as componentes centrais que
todos os programas devem incluir, complementadas pelas
estratégias de implementacao especificas do contexto
propostas. Apresenta ainda os temas centrais de equidade e
nao-discriminacédo, de igualdade de género e de
sustentabilidade que todos os programas devem abordar.
Assinala também as abordagens que sao importantes para
reduzir 0s percursos em que os dejectos estdo a vista para
além do saneamento doméstico: comunicac¢des sobre a
mudanca de comportamentos de higiene, o0 saneamento
ambiental e a ASH sensivel a nutricdo. Todas estas
componentes, temas e abordagens séo tratados nos anexos
do guia.
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COMPONENTES CENTRAIS: a incluir em todos os programas.
M Acompanhamento, avaliacédo e aprendizagem (A)

M Reforco do ambiente propicio (B)

M Avaliagcéo de custos (C)

M Gestdo do programa e desenvolvimento de capacidades (D)

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACAO

Conjuntos de abordagens de implementacédo adaptadas e combinadas para contextos especificos.
Escolher uma estratégia de implementacéo (ou mais) como ponto de partida para a seleccao e
refinamento das abordagens de implementacao por area.

1 TIPOLOGIA RURAL 2 TIPOLOGIA RURAL 3 TIPOLOGIA RURAL = 4 CONTEXTOS
REMOTA INTERMEDIA MISTA DIFICEIS

Grupos a abranger:
M Saneamento total M Saneamento total liderado

liderado pela comunidade pela comunidade (E1) M Zonas inseguras ou
(E1) o ™ De base comunitéria (E2) afectadas por conflitos
M De base comunitaria M De base comunitaria M Zonas fisicamente
(E2) _ (=) complexas

M Técnica extra-mercado MPeri-urbana (E3) ™ Comunidades néo-

. (F1) reactivas ou de dificil
M Técnica extra-mercado ™ San. baseado no —

(F1) mercado (F2) M Grupos nao-
M San. baseado no reactivos ou de dificil
mercado (F2) acesso nas

M Marketing de baixo custo T e

(F3) M Financiamento do
saneamento (G1)
M Apoio aos grupos M Financiamento do
! desfavorecidos (G2) saneamento (G1)
M Apoio aos grupos M Apoio aos grupos
desfavorecidos (G2) desfavorecidos (G2)
M Apoio ao san. partilhado
(G3)

TEMAS CENTRAIS: as componentes, estratégias e abordagens do programa devem ser concebidas de
forma a abordar os temas centrais.

M Equidade e ndo-discriminagéo (H)

™ Igualdade de género (I)

M Apoio a sustentabilidade (J)

ABORDAGENS CENTRAIS: incluidas para abordar outros percursos importantes em que os dejectos
estdo a vista.

M Comunicagao sobre a mudanca de comportamentos de higiene (lavagem das méaos, higiene [pessoal,
alimentar, menstrual], gestéo da seguranga da agua) (K)

M Saneamento ambiental (dejectos de animais, residuos sélidos e liquidos, seguranca da agua, lamas
fecais, controlo de vectores) (L)

M ASH sensivel a nutricdo (ASH infantil: partos seguros, fezes das criancgas, higiene infantil, espacos
limpos para brincar) (M)

ANEXOS: fornecer orientagdes mais circunstanciadas sobre todas as componentes, estratégias, temas e
abordagens.

A presente nota informativa foi redigida por Andy Robinson (consultor independente) e Andrés Hueso
(WaterAid), com o apoio de Brooke Yamakoshi, Julia Stricker, Michael Gnilo (UNICEF), Mimi Coultas, Cathy
Stephen (Plan International), Connie Benjamin, Erik Harvey e Ada Oko-Williams (WaterAid)
Baseia-se nas “Orientagbes sobre a programagé&o do saneamento rural”, disponiveis em:
washmatters.wateraid.org/Rural-San
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